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RIBEIRA GRANDE




	DIVISÃO ADMINISTRATIVA E DE APOIO JURÍDICO
ATENDIMENTO AO MUNÍCIPE



	ELOGIO, SUGESTÃO, DENÚNCIA, QUEIXA OU RECLAMAÇÃO


	Livro:      
	
	
	

	Reg. Ent. n.º:      
	
	
	Exmo. Senhor

	Processo n.º:      
	
	
	Presidente da Câmara Municipal

	Registado em:      
	
	
	

	O Funcionário:      
	
	
	


	IDENTIFICAÇÃO DO REQUERENTE

	

	Nome
	     

	

	Morada
	     
	N.º
	     
	Andar
	     

	

	Código Postal
	    
	-
	   
	Localidade
	     
	Concelho
	     

	

	NIF/NIPC
	     
	BI/CC
	     
	Válido até
	     

	

	Contacto
	
	Endereço de E-mail
	     

	

	Qualidade de
	 FORMDROPDOWN 

	
	     

	

	Autoriza o envio de notificações, no decorrer deste processo, para o e-mail
	 Sim

	


	TIPO

	

	Clique em (selecione) para escolher o tipo:
	
	

	

	Elogio
	Comentário ou observação favorável sobre serviço ou colaborador da Câmara Municipal da Ribeira Grande.

	

	Sugestão
	Proposta ou conselho relativo a oportunidades de melhoria dos serviços da Câmara Municipal da Ribeira Grande.

	

	Denúncia
	Participação de interesse geral e abstrato sobre facto, situação ou procedimento, que se tenha por incorreto ou prejudicial e que esteja dentro das competências da Câmara Municipal da Ribeira Grande.

	

	Queixa
	Participação sobre facto, situação ou procedimento, que se tenha por incorreto ou prejudicial, em termos pessoais e diretos, relativo a competência área da Câmara Municipal da Ribeira Grande.

	

	Reclamação
	Reivindicação, ou exigência de sobre facto, situação ou procedimento em termos pessoais e diretos, relativo a competência área da Câmara Municipal da Ribeira Grande, sobre o qual se pretende determinado efeito.

	


	ASSUNTO

	

	     

	


	TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

	

	O tratamento dos dados pessoais é realizado exclusivamente para efeitos de processamento pelo Município do requerimento para Elogio, Sugestão, Denúncia, Queixa ou Reclamação, sendo realizado de acordo com os termos e condições da Política de Proteção de Dados e de Privacidade que se encontram disponíveis em www.cm-ribeiragrande.pt. Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de proteção de dados, nomeadamente os direitos de informação, acesso, consulta, retificação, oposição ao tratamento, portabilidade ou apagamento, bem como os poderes de retirar o consentimento previamente prestado, dentro do horário normal de funcionamento, através de contacto com os serviços municipais de Proteção de Dados da CMRG, ou por correio eletrónico protecaodedados@cm-ribeiragrande.pt.

	

	Tomei conhecimento e presto o meu consentimento para o tratamento dos dados pessoais.
	 FORMCHECKBOX 
 Sim

	


	O subscritor, sob compromisso de honra e consciente de incorrer em eventual responsabilidade penal caso preste falsas 

	declarações, declara que os dados constantes do presente requerimento correspondem à verdade.
	 FORMCHECKBOX 
 Sim

	

	Ribeira Grande,
	     
	de
	 FORMDROPDOWN 

	de
	     
	

	


	
	O Requerente
	

	_______________________________
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	Largo Conselheiro Hintze Ribeiro, 9600-509, Ribeira Grande – Açores. NPC: 512 013 241 | cm-ribeiragrande.pt | geralcmrg@cm-ribeiragrande.pt
T: 296 470 730 | F: 296 470 739 | Número Verde: 800 203 432

Âmbito da certificação: Prestação de Serviços no Âmbito das Competências da Unidade Orgânica de Atendimento ao Munícipe, Centro de Recolha Oficial e Biblioteca Municipal Daniel de Sá.
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